Cartdo Escolar Pré-Pago

Municipio da Maia

Solucao Municipal de Pagamentos Escolares

-
Oquee?
E o Cartio Escolar Municipal

8 Identificacdo =] Pagamentos 1Y Aceder

Pela primeira vez, todos os alunos do 5.° ao 12°
ano de escolaridade, que frequentam as
escolas publicas do nosso Concelho,
receberdo um cartdo proprio oferecido pelo
Municipio.

Com este cartéo, hd uma melhor
acessibilidade aos servigos disponibilizados
aos Educandos e geridos pelos Encarregados
de Educacgdo através da Plataforma SIGA.
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CARTAO ESCOLAR

ALUNO

Simplicidade

Simplicidade na ativagdo do servigo

Sem vinculag@o a uma entidade bancdaria
Sem utilizagdo de um cartéo bancdrio
Sem necessidade de ter conta bancdria

Possibilidade de devolugdo imediata de verba
ndo usada para o IBAN do utilizador ou através
de vale postal.

Facilidade

Carregamentos através de meios eletronicos —
Multibanco e MB WAY

Carregamentos em numerdrio numa rede
composta por mais de 7.000 pontos de
pagamento CTT / Payshop em todo o concelho

Os montantes carregados no Cartéo Escolar
Pré-Pago ficam imediatamente disponiveis
para consumo.

Confianc¢a

Sistema suportado pela Payshop S.A, Institui¢gdo
de Pagamentos regulada pelo Banco de
Portugal, detida pelo Grupo Banco CTT

Uniformizacao
Software igual em todas as escolas

A Wallet digital pode ser utilizada em qualquer
escola



Como fago para ativar o cartéo?

1.° Passo

Aceda & Plataforma SIGA - https:/[siga.edubox.pt
com as credenciais disponibilizadas pelo seu
Municipio.

2.° Passo

Dentro da Plataforma, aceda ao menu Cartéo Escolar,
e leia os Termos e Condig6es deste Servigo. Para os
aceitar, coloque um visto na caixa de verificagéo e
clique no boté&o Concordo.

3.° Passo

Preencha todos os campos do formulério de ativagéo
e crie o seu Cartdo Escolar Pré-Pago.

Ja carreguei o cartdo. Posso ja
comecar a usa-lo?

Assim que carregue o cartdo, o saldo fica
imediatamente disponivel, podendo usd-lo no
estabelecimento de ensino onde se encontra
matriculado.

Ja aderi. E agora como fago para
carregar o cartdo?

Apbs ativagdo do Cartéio Escolar Pré-Pago poderd
proceder ao seu carregamento usando uma destas
trés modalidades — Payshop, Multibanco e MB WAY,
bastando para tal selecionar o meio preferido e clicar
em Continuar.

i payshop
! 1) Carregamento

Payshop

Se optar por esta modalidade, poderé efetuar o
carregamento num agente Payshop ou loja CTT,
usando a referéncia que Ihe foi atribuida.

e

! 2) Carregamento

Multibanco

Se optar por esta modalidade, poderé efetuar o
carregamento num Multibanco ou através do
homebanking, usando a referéncia multibanco
que Ihe foi atribuida.

MB way

3) Carregamento
MB WAY

Se optar por esta modalidade, poderd efetuar
o carregamento diretamente na Plataforma
introduzindo o seu nimero de telemoével e
definindo o valor.

Consigo ter acesso ao saldo da
conta?

Dentro da Plataforma SIGA, menu Cartéo Escolar,
poderd consultar todos os movimentos associados ao
cartdo escolar e aceder ds restantes informacées
(faturas, carregamentos, consumos e notas de crédito).



Pontos de carregamento Payshop na Maia

Freguesia

Aguas Santas

Castélo da Maia

Nome Comercial
Papelaria Bessa
Café Corim
Quiosque Feliz
Cafetaria Catedral

Posto de Abastecimento BP
Maia Ardegdes

Carla Gomes Consultadoria
Posto Renergia Maia
Quiosque Parada

Docinho da Parada

Blondie Candystore
VSGEMIL

Minimercado Anjo
Minimercado Gago Coutinho
BAGGA Maia MH

BAGGA Maia Shopping
Papelaria Ferreira

Meta da Sorte

Posto BP Aguas Santas

Stag

Cantinho dos Sabores
Safepaper

Posto CTT - Modelo Continente
Hipermercados, SA

Loja CTT - Aguas Santas (Maia)
Café Spring Bock

Casilcopia

Papelaria Piu Piu

Quiosque Santana

Posto Abastecimento Prio Maia
Papelaria Gracimar

Alves Bandeira Espinhosa
Café's Taty

Doce Mistério

Flocos de Mel
Notas e Clips
Café Galeéo

Café Cantinho

Morada

Rua D. Afonso Henriques, n° 2906
Rua D. Afonso Henriques, n° 2042
Rua D. Afonso Henriques, n° 3256
Rua Maria Lamas, n°® 73

Estrada Nacional 107, KM 19

Praceta Jaime Cortesdo, n° 150

Via de Ardegdes, n° 255

Rua Manuel Gongalves Lage, Frente n° 906
Rua Rodrigo Gongalves Lage, n° 12
Rua Nova do Corim, n° 519

Rua Regado, n° 140

Alameda da Granja, n° 148

Rua Gago Coutinho, n° 210

Avenida do Lidador da Maia, n°116
Lugar de Ardegées S/N, Aguas Santas
Rua Nova dos Moutidos, n° 25

Rua Abel Salazar, n® 473

Rua do Mosteiro, n°® 925

Rua D. Afonso Henriques, n° 2485

Rua Monte da Belag, n° 109

Rua Nova de Gandra, n° 39

Avenida Lidador da Maia, S/N

Rua D. Afonso Henriques. 2899

Rua Engenheiro Frederico Ulrich, n® 1583, r/c esq

Rua da Igreja, n° 194

Avenida Carlos Oliveira Campos, n° 437
Rua da Santana, n° 780

Via Diagonal, s/n°, Estagéo de Servigo
Rua Manuel Ferreira Pinto, n° 74

Rua da Espinhosa, n° 530, E.N. 14 km 11,100
Travessa Sé e Melo, n° 511

Zona Industrial da Maia |, Sector X Norte,
Rua Narciso Machado, Lt 301

Avenida das Flores, n° 171

Avenida Eng® Belmiro Mendes de Azevedo, n°® 113

Rua Antonio Silva Mouta, n° 141

Rua da Liberdade, n° 29
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Castélo da Maia

Cidade da Maia

Folgosa

Milheirés

Moreira

Café Sdo Martinho
Newscenter

Quiosque Pingo Doce Castelo

Loja CTT - Castelo da Maia
Mercearia Cerejinha

O Tabaquinho

Quiosque Avenida

note! Maia Vivaci

Pedra Verde Maia

Café Crqj

Papelaria Maiabela
Peripécias das Palavras
Café dos Mogos

Doces Urbanos Maia

Posto de Abastecimento Repsol
Centro Maia

Amanhecer 2

Temas e Palavras 3

lberc, Lda. Maia
M3D
Sabor Total

Cepsa Maia

BAGGA Maia Vivaci
BAGGA Maia Jardim
Confeitaria Brilhante
Posto BP Maia

Mercado Bezerra

Posto CTT - Freguesia Cidade da Maia

Posto CTT - Freguesia Cidade da Maia

Loja CTT - Maia

Café Monforte

Amanhecer Papelaria Livraria
Casa Agricola Milheirés
Confeitaria Doce Jovem

Posto CTT - Junta de Freguesia
de Milheirés

Bazar Carlos & Branquinho
Posto Repsol Moreira da Maia

Confeitaria Catar Crist

Rua Agostinho Teixeira, n° 405

EN 14, Centro Comercial Jumbo, Loja 24/25

Avenida Sport Clube Castelo da Maia, n° 15, Lj

Quiosque Pingo Doce

Praca Evaristo Duarte N° 82

Praceta Nortecoope, Loja C

Praca do Municipio, n°® 59

Avenida Visconde Barreiros, s/n°, Quiosque

Estrada Nacional, n°® 95, Centro Comercial
Maia Vivaci

Rua da Cavada, n° 217

Rua Adelino Amaro da Costa, n° 238
Rua Dr Carlos Felgueiras, n° 184

Rua Fernando Almeida, n° 113

Rua Santos Condestdavel, n° 331

Rua Augusto Simédes, n° 1107

Rua Engenheiro Duarte Pacheco, n° 661

Avenida D. Manuel II, n° 1272

Rua 5 de Outubro, n° 84, Galeria Comercial
Pingo Doce Maia

Rua Adélia Ferreira Santos Carvalho, n° 134
Avenida D. Manuel I, n° 2076 Loja 117
Rua das Caleiras, n° 65

Avenida Anténio Santos Leite,
Posto de Abastecimento Cepsa

Estrada Real, n°95

Rua Agostinho da Silva Rocha Nogueira loja n° 13

Pragca Almada Negreiros, n° 42 LJ 11
Avenida D. Manuel Il (Posto da BP), s/n°
Rua Ponte da Pedra, n° 757

Rua da Igreja

AV Dr. Germano Vieirg, 598 RC, Gueifdes
Rua José Rodrigues Silva Janior N° 355 R/C
Avenida Monte Monforte, n° 331

Rua da Agra, n° 1288 r/c esq

Rua da Arroteiq, n° 1885

Rua da Arroteiqg, n° 2514

Rua das Escolas, 31

Praca Exército Libertador, n° 27-29
Estrada Nacional 13, ao km 8,4

Rua Eng Frederico Ulrieh, n° 3677
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Moreira

Papelarias Pedras Rubras

Rua Dr Farinhote, n° 1279

Papelaria Destake Mimos e Presentes

Alomeda Gongalo Mendes da Maig, n° 47

Posto BP A 41 Norte

A4], sentido Norte, Estagdo de Servigo

Posto BP A41 Sul

A4], sentido Sul, Estagéo de Servigo

Viplojas

Rua Doutor Antonio Martins Costa Maia, 124 |j 1

Café Esplanada

Rua Dr Farinhote, n° 1086

Mario's da Sorte Moreira da Maia

Rua Conselheiro Luis Magalhdes, n° 135

Alves Bandeira Maia

Rua Eng. Frederico Ulrich, n° 2150

Café Restaurante Pacheco

Rua Engenheiro Frederico Ulrich, n® 2659

Posto CTT - Freguesia de Vila de
Moreira Maia

Rua Divino Salvador de Moreira, N° 160

Posto CTT - Modelo Continente
Hipermercados, SA

C C Mira Maia, Estrada Real, 95

Loja CTT - Aeroporto do Porto

AV® das Nagdes e Comunidades Lusiadas

Loja CTT - Tecmaia

Rua EngP Frederico Ulrich 2650

Nogueira e Silva Escura

Papelaria Faty

Rua Dr Germano Sousa Vieira, n° 196

Mimos e Papeis

Rua Dr Joaquim Nogueira dos Santos, n° 708

Confeitaria Bom Doce

Rua Padre Anténio Costa, n° 227

Papelaria Lenita

Rua Eusébio da Silva Ferreira, n° 630

Café Bela Sombra

Rua Central da Cavadinha, n° 348

Posto CTT - Freguesia Nogueira e
Silva Escura

Rua do Calvario 380

Posto CTT - Freguesia Nogueira e
Silva Escura

Rua Mimosa dos Santos, 51

Pedroucos

Supermercado Ferreira

Rua dos Agores, n° 30

Confeitaria Califa

Rua Gongalo Mendes da Maig, n°® 225-231

Posto Abastecimento Prio - Pedrougos

Travessa Nova da Giesta, n° 571

Papelaria Rosmaninho

Rua General Humberto Delgado, n° 223

Lara Pdo Quente

Rua Dom Anténio Castro Meireles, n° 456

Papelaria Sénia Queirds

Rua da Arroteia, n° 184, frente

Cantinho do Pedro

Rua Aquilino Ribeiro n° 51 R/C

Drogaria Central

Rua dos Combatentes, n° 2

BP Giesta

Rua Dom Afonso Henriques, n° 1039

BAGGA Areosa

Rua Anténio Feliciano Castilho, 1171 Pedrougos

Papelaria Sol

Rua Fernando Namora, n° 124

Posto CTT - Sénia Queirds, Unip. Lda.

Rua da Arroteia N° 184

Posto CTT - Parada dos Numeros, Unip.

Travessa Nova Giesta, 369

Sdo Pedro Fins

Padaria Séo Miguel

Rua Central de Arcos, n°® 764

Posto Sdo Pedro

Rua Central de Arcos, s/n°

Café Venezuelano

Largo do Souto, n° 80

Vila Nova da Telha

Dream Gift

Rua da Fdbrica, n° 274

Posto CTT - Freguesia de Vila Nova
Aa Telha

Rua da Igreja n® 10



Perguntas Frequentes

O que é o Cartao Escolar Pré-Pago?
O cartdo Escolar Pré-Pago, permite o carregamento e 0 acesso aos servigos e consumos, nomeadamente
refeigées, bar, papelaria, entre outros, no estabelecimento de ensino onde se encontra matriculado.

Como faco a ativacao?
A ativagdo do Cartéo Escolar Pré-Pago pode ser feita eletronicamente na plataforma de gestédo municipal da
educacgdo - https:/[siga.edubox.pt.

E preciso entregar algum documento?

N&o. Os dados disponibilizados aquando da matricula séo suficientes, mas no momento de ativacéo é
necessario validar os Termos e Condigdes Gerais de Utilizagdo do sistema.

Como carrego o meu cartao?

Poderd carregar o seu cartéo usando os meios eletrénicos Multibanco e MB WAY ou em numerdrio nos Pontos
de Pagamento CTT [ Payshop. As referéncias para estes carregamentos séo geradas apés a ativagéo do
servico na Plataforma de Gestéo Municipal da Educag¢do, na sua drea de Encarregado de Educagdo.

Tem custos associados?
Né&o tem qualquer custo para o utilizador. As taxas seréo suportadas pelo Municipio.

O que fazer em caso de perda ou extravio do cartio?
Deve solicitar a emiss@o de um novo cartéo junto do Agrupamento que o aluno frequenta (tem um custo
associado de 5€).

As referéncias de pagamento sao Unicas?
Sim. As referéncias Payshop e Multibanco geradas pela Plataforma de Gestéo Municipal da Educagéo séo Unicas
e reutilizdveis. Se optar por um destes dois métodos de pagamento para carregar o cartdo deverd usd-las.

O saldo do cartao transita de um ano letivo para o seguinte?
Sim, o saldo do cartdo transita para o ano letivo seguinte.

Posso pedir devolugao dos valores/ montantes carregados?
Sim. Na drea do Encarregado de Educacdo dispde da funcionalidade de devolugdo que lhe permitird solicitar
diretamente um pedido de restituigdo dos valores carregados em cartdo.

Existem valores minimos para carregamento?
Sim. Todos os carregamentos tém um valor minimo obrigatério, consoante a tabela seguinte.

Minimo Referéncia MB MbWay Payshop
Escaléo A 5,00€ 5,00€ 1,00€
Escaldo B 10,00€ 10,00€ 1,00€
Sem Escaldo 20,00€ 20,00€ 1,00€

Meios de carregamento

" payshop @. M:"3.WAY

MULTIBANCO

Sorrir
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